I I I ! POLITICA DE CALIDAD
LRV, cARNATA

Garnata Peritaciones Judiciales y Garnata Detectives Privados, contirtuyen un
grupo de empresas que se caracterizan por su seriedad y compromiso con nuestros
clientes, por la profesionalidad de nuestros trabajos y la seriedad de los peritos y
detectives privados que las forman.

Por ello, hemos establecido los siguientes principios basicos a cumplir:

- Compromiso de cumpliento de los requisitos legales y otros requisitos de
aplicacién. Los servicios que ofrecemos estan sujetos a una estricta legislacion que
siempre cumplimos.

- Satisfacer las expectativas de nuestros clientes. Somos una empresa que se debe
a sus clientes, nuestros servicios requieren de una elevada sensibilidad en
relacion con el trabajo a desempenar.

- Compromiso de mejora continua, adaptandolos al desarrollo de las nuevas
tecnologias y a las necesidades de nuestros clientes. Garnata Peritaciones Judiciales
y Garnata Detectives Privados esta siempre en actualizacidon para que nuestros
equipos sean de ultima generacién, lo que nos permite ofertar servicios de gran
calidad.

Para una realizaciébn practica y un seguimiento eficaz de todo lo mencionado,
procedemos periédicamente (una vez al afio) a la revision del Sistema Integrado de la
Calidad y Medio Ambiente. Tanto el sistema como el compromiso establecido en esta
Politica es comunicado a todos los niveles de esta empresa y debe ser entendida por
todas y cada una de las personas que trabajan en ella.

Ponemos a disposiciéon de todo aquel que la solicite la presente politica de Calidad y
Medio Ambiente.

Ogijares, 20 de enero de 2011
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